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requentemente, &M Corversas mais

ou menos informais, com colegas de

todo o Mundo, constato que, além-
fronteiras, 0s portugueses sdo conhecidos
pela sua capacidade de improviso e de adap-
tagdo, perseverancga, esplrito aventurairo e
capacidade de trabalho. Estas caracteristicas,
embora importantes e diferenciadoras, ndo
me parecemn suficientes guando aguilo gue
se pretende é que a qualidade dos nossos
recursos sejareconhecida nos quatro cantos
do Mundo. Para que isto acontega, a aposta
natural e necessaria deve ser na formacdo
e na qualificagdo técnica nas dreas que, a
cada momento, aparentam ter maior poten-
cial econdmico, dentro e fora de portas.
Esta € uma realidade & qual a Siemens Por-
tugalndo é alheia & com a qual até ja vive
diariamente. Ao longo da nossa histdria
centenaria no Pals temos sabido antecipar
tendéncias e necessidades e criar estraté-
gias e solugdes, algumas de vanguarda, que

52 INGENIUM SETEMBRO / OUTUBRO 2014

nos t&m permitido formar e reter talento
em territdrio nacional, mas também ganhar
sucessivamente projetos que atestam mun-
dialmente a qualidade do capital humano
portugués.

0 investimento que temos feito ao longo
dos anos na formagdo dos nossos colabo-
radores, acolahoragdo ativa gue mantemos
com diversas instituigdes académicas, cien-
tificase industriais, e as parcerias que temos
promovido com o Governo portugués, com
vista 8 formagdo de recursos nas mais di-
versas areas de Engenharia, t8m sido o
nosso "segredo’ para reter e captar talento
para Portugal e, através dele, negdcio,

E 0 negdcio, por estes dias, estd assente na
capacidade de gerir, compreender e saber
aplicar a guantidade massiva de informagdo
— Big Data — que & recolhida diariamente
das mais diversas fontes. Estamos na era
dadigitalizagdo, no tempo em que UM carro
pode ser "construldo” em menos de 40 mi-

nutos com recurso a impressac 30, e no
momento emque ainddstria j& esta na ver-
580 4.0, emque 05 produtos @ 0380 mesmo
antes de o ser, através do recurso a com-
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putadores, softwares de simulagdo e inte-
gracio de dados. Estamos a viver o futuro
hoje e o Pals, 0 Mundo & 05 N0SS0S recursos
t&m de estar preparados para acompanhar
esta evolugdo vertiginosa Na Siemens nunca
deixdmos de estar atentos, nem hoje, nem
ontem, & necessidade de formar, educar e
preparar 0s nossos, e todos 0s recursos,
nas areas gue acreditamos serem as de fu-
turo: digitalizagdo, indlstria 4.0, energia sus-
tentével e infraestruturas inteligentes.

25 ANOS A APOSTAR
EM FORMACAO DE EXCELENCIA

Ha cerca de 25 anos a Siemens foi uma das
primeiras empresas em Portugal a criar uma
estrutura de formagdo tendo por base o en-
sino dual alemdo, que deu origem a ATEC.
E fizemo-lo para suprir as necessidades de
formagdo em areas especificas ligadas a
nossa atividade, mas ndo sd. Atualmente, a
ATEC tem em média cerca de 840 forman-

dos porano euma taxa de empregabilidade
acima dos 85%. Resultados destes fazem-
-nos acreditar hoje no projeto com amesma
convicgdo e determinagdo gue tnhamos
quando do amangue da Academia.

A nossa ligagdo a ATEC estd assente no
nosso forte compromisso de valorizar cons-
tantemente a qualificagdo técnica e o co-
nhecimento, ndo apenas dos profissionais
gue compdem as nossas equipas, mas
também abranger de forma objetiva e con-
creta a academia nacional Através da ATEC
contribuimos para aumentar o nivel de em-
pregabilidade do Pals, colocando importan-
tes ferramentas ao dispor dos alunos, ao
mMesmo tempo que contribuimos significa-
tivamente para o aumento da qualidade e
da produtividade do tecido empresarial por-
tugués. Com uma abrangéncia nacional, as
linhas estratégicas de intervengdo da ATEC
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focam-se fundamentalmente no desenvol-
vimento e aperfeigoamento de competén-
cias através da fonmacgdo e gqualificagio de
pessoas, utilizando métodos e equipamen-

tos avangados.

Mas a nossa aposta na formagdo técnica
qualificada e nas grandes dreas que sdo a
tendéncia mundial a curto prazo ndo fica
poragui. As Academias Siemens, que inau-
guramos em Leiria durante o més de abril,
580 outros dos exemplos da estratégia da
empresa nesta area, mas também do in-
vestimento gue temos vindo a fazer no de-
servolvimento da Engenharia portuguesa
e do fortalecimento do nosso compromisso
com a Sociedade em que estamos inseri-
dos. Este projeto, composto pela PLM Aca-
demy: pawered by Siemens e pela Siemens
Automation Academy, pretende contribuir
para a revitalizagdo da inddstria nacional e

Fata: Gemers

Fata: Gemens

Fan: Gemens

// ESTUDO DE CASO

dinamizacdo da empregabilidade, mas tam-
bém dar resposta a necessidade de forma-
a0 de colaboradores especializados, sentida
pelas indUstrias locais da regido de Leiria,
algumas tradicionais portuguesas, como &
o0 caso da inddstria de moldes ou do vidro.
As Academias 530, contudo, apenas aponta
do icebergue de um projeto mais vasto na
area da formacgdo, ao qual se junta, por
exemplo, o Protocolo "Engenharia Made in
Portugal’, assinado em 2013 com o Minis-
tério da Educagdo e Ciéncia e o Ministério
da Economia, com o objetivo de promover
a Engenharia entre os jovens estudantes.

Esteprojeto abrange todo o confinuum edu-
cativo, nomeadamente o ensino basico, o
secundario, o dual, superior e técnico-pro-
fissional, e ervolve um conjunto alargado de
iniciativas que contempla, inclusivamente,
estagios profissionais na Alemanha. No 8m-
hito deste acordo, a Siemens disponibiliza
gratuitamente materiais formativos (kits de
autormacdo, licengas de software, assim como

a formagdo dos docentes relativa autilizagdo
dos programas e equipamentos) a diversas
instituigbes.

Aré setembro de 2014, o projeto j& tinha

ervolvido mais de 290 escolas e 47 300 alu-
nos. A nossa ja longa experiéncia nesta area
permite-nos afirmar que a apostaneste tipo
de iniciativas acaba, naturalmente, por ser
consequente.

RECRUTAMENTO:
APOSTA EM QUADROS QUALIFICADOS

Ainstalagdo de 14 Centros de Competéncia
no Nosso Pals é o resultado efetivo ndo 50
de uma estratégia de formacgdo a longo
prazo, mas também de uma politica crite-
riosa de recrutamento de recursos qualifi-
cados, ambas com resultados diretos nos
nossos indicadores financeiros. Desde o
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inicio da sua atividade, em 2005, estes cen-
tros ja geraram um volume de negdcio de
cerca de 400 milhdes de euros, fornecendo
atualmente servigos a 200 palses nos cinco
continentes, & ocupam cerca de 409 dos
colaboradores da Siemens Portugal.

Com uma estimativa de, no curto prazo,
termos mais de mil colaboradares envolvi-
dos sd nesta atividade, estamos neste mo-
mento numa fase ativa de recrutamento.
Com a conquista, no infcio deste ano, de
Mais um centro de competéncias de classe
mundial — o IT CA (Corporate Automation)
—, pretendemos captar talento altamente
qualificado para preencher, numa primeira
fase, 150 vagas, sendo possivel o cresci-
mento para 300 postos de trabalho numa
segunda fase.

Estamos no mercado a procura de técnicos
de elevada qualificagdo, na sua maioria na
drea da Engenharia Elétrica e Eletrdnica,
Eletrotécnica, de Computagdo, de Sistemas
Informaticos, de Telecomunicagdes, entre
outros. 0 processo de recrutamento esta
em curso e ainda existern dezenas de vagas
em aberto que podem ser consultadas em
v siemens pt/jobs. Para além da ele-
vada qualificagdo e especializagio, na Sie-
mens valorizamos bastante as designadas
soft skills, que envolvern criatividade, ver-
satilidade, competéncia lingufstica, capaci-
dade de comunicagdo, orientagdo para o
cliente e para a solugdo, capacidade de
aprendizagem, capacidade de trabalharem
equipa, proatividade e foco numa aprendi-
zagem constante.

0s recursos que estdo a integrar este cen-
trovéo trabalhar no desenvolvimento, cons-
trugdo e operagio de femramentas inovado-
ras de Tecnologias de Informacdo (T1) rela-
cionadas com 0s processos de negdcio da
Siemens, uma vez gue o objetivo desta es-
trutura é o de complementar as operagies
da sede na Alemanha e fornecer servigos
de Tl a todos os departamentos centrais da
empresa, bem como a todas as areas de
intervengdo do universo Siemens, o gue
corresponde a exportagdo de competéncias
para mais de 200 palses, Nos cinco conti-
nentes, onde a Siemens esta presente.

TRILOGIA DE SUCESSO

E esta capacidade de resposta & escala mun-
dial 54 é possivel porque na Siemens Por-
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tugal temos uma equipa de trabalho alta-

mente qualificada e multilingue, com uma
cultura de servico forte e com uma boa ca-
pacidade de se adaptaras mudangas. Uma
equipa com provas dadas e excelentes re-
sultados, gue & apoiada por toda a infraes-
trutura gue ja existe na Siemens Portugal
e por um trabalho continuo gue fazemos na
identificagdo das tend&ncias do mercado.
Alids, sabemos que a realidade intema das
equipas portuguesas foium dos fatores de-
terminantes para que a Siemens AG nos
tenha escolhido por 14 vezes nos ltimos
dez anos para instalar Centros de Compe-
téncias em areas tdo diferentes como a
energia, as infraestruturas, a sadde, os ser-
vigos partilhados ou as tecnologias de in-
formagdo. Mas ndo foi o Unico fator a fazer
a diferenga nestes processos de atribuigdo
de centros de competéncias, que sdo, por
norma, morosos e altamente competitivos.
A nossa localizagdo geografica, o legado
histérico-cultural e uma lingua que faz de
Portugal um ponto de interconexdo com a
Europa, a América do Sul e a Africa, tam-
bém deram o seu contributo para que a
Siemens Portugal se destacasse num uni-
verso de 200 palses onde a empresa esta
presente.

Temos um bom sistema de ensino, com ex-
celentes universidades e centros de investi-
gagdoe, por isso, hons investigadores e hons
técnicos. Temos também uma oferta vasta
e de qualidade em termos de transportes e
acessibilidades (sete aeroportos intemacio-
nais, voos didrios para algumas das princi-
pais cidades do Mundo, nove portos marti-
mMos estratégicos; quatro ligagdes femovidrias
internacionais). E termos uma Sociedade se-
gura e aberta ao exterior. As condigdes sis-
témicas do Pals 530, por isso, um dos trés
fatores que compdem a nossa trilogia de
sucesso a qual se juntam dois outros atri-
butos: as equipas altamente gualificadas nas
suas areas de atuacdo e um Track Record de
varios centros de competéncias de sucesso
que nos t&m permitido manter a boa repu-
tagdo junto da Siemens AG.

Alids, por termos sempre respondido & atri-

buigdo destes centros, verdadeiros votos de
corfianga por parte da Siemens AG, com
servigos de alta gualidade e muita dedica-
¢do, conguistamos um enorme respeito e
credibilidade junto da sede da empresa na
Alemanha. Temos sabido manter esta po-
sSigao, Nd0 apenas porgue cCUMprimos com
0 que "prometemos’ ou ficou acordado, mas
porque sempre tivemnos a capacidade deir
UM pouco mais além. Esta forma de estar,
tdo portuguesa, faz com que todos os anos
sejamos distinguidos com um ou mais pré-
mios, dentro e fora do mundo Siemens.

0 investimento na Engenharia portuguesa
e na formagdo de recursos &, portanto, na
nossa visdo, crucial ndo s6 para reter e cap-
tar talento, que poderd ajudar Portugal a
aumentar a exportagdo de know-how por-
tugués, nomeadamente ao nivel de servigos
econsultoria de Engenharia para mercados
gue carecem destes recursos qualificados,
COMo se assume também como um passo
fundamental para reduzir o impacto da crise
no tecido empresarial portugués.

Através dos nossos centros de competén-
cias acreditamos estar a criar as oportuni-
dades de emprego qualificado que muitos
portugueses estdo a procura e gue fardoa
diferenca aguando da decisdo de rumar ou
ndo ao estrangeiro em busca da realizagio
profissional e de melhores condigdes de
vida. Com a vantagem de, independente-
mente do local do globo em que os projetos
sdo desenvolvidos, o colaborador acabar
por regressar ao Pals trazendo consigo toda
a experiéncia e o know-how que adquiriu.
Esta realidade ndo beneficia apenas a Sie-
mens, mas o Pals como um todo, que vé
assim, a cada dia que passa, enriguecer o
seU precioso capital humano.

Em suma, acreditamos que a captagio de
centros de competéncias de classe mundial
&um passo naturalpara o Pals que esta ja
a criarum cluster altamente competitivo ao
nivel dos servigos partilhados, estando neste
momento claramente bem posicionado no
radar dos investidores cujo interesse serd
crucial para a recuperagio econdmica por-
tuguesa.
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